关于进一步加强房地产开发项目管理的
通知
（征求意见稿）
为进一步规范房地产市场秩序，加强房地产开发建设全过程监管，促进房地产市场健康发展，针对当前房地产市场存在的问题，结合实际，现就进一步加强我区房地产开发项目管理工作提出以下意见：
一、总体要求
（一）指导思想：坚持规范与发展并重，管理与服务并重，以住房市场化的基本方向为指导，以住房需求为导向，有序发展房地产业，使房地产业的发展与我区经济和社会发展相适应，推动城市经济社会全面协调可持续发展。
（二）主要目标：加强对房地产开发经营活动的监督管理，切实维护广大业主的合法权益，促进和保障房地产业的健康快速发展，确保我区社会和谐稳定。
二、主要措施 
（一）加强房地产企业广告宣传管理
房地产广告宣传信息应当真实，合法，不得含有虚假或者引人误解的内容，并不得含有下列内容:
（1）升值或者投资回报的承诺；
（2）以项目到达某一具体参照物的所需时间表示项目位置；
（3）违反国家有关价格管理的规定；
（4）对规划或者建设中的交通、商业、文化教育设施以及其他市政条件误导宣传；
（5）夸大其正在销售的全装修住宅装修标准和档次。
市场监管局要加强对开发企业所做出的广告宣传内容的监督检查。
（二）强化房地产项目预售前的信息公布管理
1、项目销售现场信息公布
参照椒江区住建局《关于加强商品房销售现场信息公示管理的通知》(台椒建[2018]141号)文件执行。
2、台州主要网络信息平台公布
（1）公布内容：①主要包括规划用地面积、总建筑面积、建设单位、施工单位、监理单位、设计单位，建设开工时间、完工时间及主要经济技术指标。②建筑总平面图（核准定位图）。
（2）公布时间：施工许可证发放后一个月内进行公布
3、交付样板房信息公布
（1）公布内容：全装修房产项目交付样板房参照台州市住房和城乡建设局《关于加强住宅全装修样板房管理的通知》（台建[2019]38号）文件规定执行。
（2）公布时间：项目首次预售且交付样板房正式对业主开放前。
（3）业主参与：在住宅全装修施工时，引入准业主监督机制，建设单位应通过设立工地开放日的形式，允许购房者参与质量监督。工地开放日应安排在全装修隐蔽工程施工阶段，事先制定实施方案，并在住宅预售时书面告知购房者。
以上信息自公布后至项目竣工验收半年后可以取消。
（三）统筹房产项目内市政配套设施建设管理
1、方案管理
（1）项目内市政（含景观）等配套设计方案报区自然资源和规划局审批。
（2）项目内市政（含景观）等配套工程施工图报区住建局备案。
（3）项目内市政（含景观）等配套工程设计方案和施工图，在政府部门批复后7天内予以公布。公布的主要内容包括：道路、排水、排污、主要景观、亮化工程。
2、建设管理
（1）项目内市政配套工程（市政、园林）建设由区住建局负责监督管理。
（2）预售后，项目内市政配套施工图若发生重大变更，需报区自然资源和规划局审批，批复后一周内进行公示；公示无异议的，变更的施工图报区住建局备案后方可施工，并予以公布。
三、工作保障
（一）加强联合检查，提高监管效能
1、区住建局是房产项目建设的主管职能部门，区自然资源规划分局、区市场监管局、区行政执法局是房产项目规划审批、广告宣传、物业及行政执法等具体管理的职能单位。各部门必须通力合作，加强联合监管，定期开展对房地产行业进行体检式联合专项检查。
2、在楼盘首次预售许可证发放前，由区住建局牵头，区自然资源规划局、区市场监管局、区行政执法局、区教育局联合参与对房产开发商沙盘、宣传牌、印刷宣传册、标语、现场讲解、交付样板房、小区市政配套建设等进行一次综合检查。对检查中发现的违法、违规问题依法做出责令企业限期整改等处理决定。对未整改到位的项目，暂缓受理其预售许可申请。
3、在楼盘预售许可证发放后，由区住建局牵头，区自然资源规划局、区市场监管局、区行政执法局联合对房产开发商房屋销售流程、与购房业主签订的购买房屋合同等情况进行一次综合督查。对督查中发现存在流程不规范、合同不合法等问题的，责令企业限期整改到位；对未整改到位的项目，依法进行查处。
（二）强化宣传引导，实行信息共享
1、各相关职能部门要根据具体职能，通过各类信息平台，及时公开国家、省市区关于房地产开发、建设和销售的相关规定以及公开发布的行政文件内容，引导企业和消费者全面正确了解国家的法律法规和政府的行政规定，自觉履行市场契约行为。
2、各房产企业必须在规定的时间节点内，通过台州主要网络信息平台公开发布房产项目的有关信息，同时可通过售房手册、电子屏幕滚动播放等形式向购房者进行宣传。
（三）明确责任主体，抓好责任落实
1、房地产开发企业如存在以虚假宣传误导消费者、擅自变更规划批复、未按图施工、全装修质量不达标、违反房屋面积管理规定等违法、违规行为，各职能部门应当及时责令企业限期整改到位；如企业拒不执行或整改不到位的，由有权的职能部门依法查处。
2、政府各职能部门要按上述规定认真履行职责，严格管理。如因工作不到位、不履行或不正确履行职责，造成工作失职、渎职，致使企业和消费者受到损失或造成不良影响的，须依法追究相关单位和责任人的责任。
3、在处理消费者咨询和投诉问题上，各相关政府职能部门要切实加强房产企业对处理这类问题的监督指导；房产企业必须认真落实好处理消费者咨询和投诉情况的主体责任，及时反馈答复信息，确保信息渠道畅通。 
本通知自2019年10月1日起开始实施。
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